
返品交換申込書

【弊社使用欄】

店舗使用

交換商材郵送日

年　　月　　日（　　）

担当者

返品商材到着日

年　　月　　日（　　）

担当者

備　考

不良品・発送ミスによる返品交換の場合、 弊社にて返品交換郵送費を負担させていただきます。
お客様都合による返品・交換の場合、お客様にて返品交換郵送費のご負担をお願い致します。

【返品理由】

（商材名） に交換希望

理　由

ご 購 入 者

ご 住 所

ご 購 入 方 法

ご購入年月日（納品伝票年月日）

ご 返 品 商 材

ご 連 絡 先

□ショッピングサイト　　　　□電話・FAX　　　　□その他

□注文した商材と異なる

□破損している

□その他

年　　　　月　　　　日

【お問い合わせ先】
omeエンタープライズ

TEL：0120-965-583／06-6252-3773
FAX：06-6252-3774
営業時間：10：00～18：00
定休日：土・日・祝

その他の場合、できるだけ詳しくお書き下さい

数あるまつげエクステンション商材卸店の中から、omeエンタープライズをご利用いただき誠にありがとうございます。
返品対応は商材到着から7日以内の未開封・未使用品に限ります。

返品ご希望のお客様は
商材到着より7日以内にお電話またはメールにてご連絡の上、”返品交換申込書”・”返品商材”・”納品書（コピー可）”を同封
しご郵送をお願い致します。

返品交換のご対応は致しかねます。
※事前のご連絡がなく返品交換申込書・商材・納品書をご郵送された場合

　返品交換申込書・商材・納品書のいづれかの同封なくご郵送された場合

【郵送先】
omeエンタープライズ
〒550-0013
大阪市西区新町1-4-26
四ツ橋グランドビル8F

online shop  https://www.ome-shop.jp
e-mail　　　info@ome-shouzai.com


